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“POR EL CUAL SE MODIFICA LA LEY GENERAL DE
TURISMO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

EL CONGRESO DE COLOMBIA

DECRETA:

TiTULO I
Disposiciones generales

CAPITULO I
Objeto y principios de la actividad turistica

Articulo 1. Objeto. La presente ley tiene por objeto fomentar la sostenibilidad e
implementar mecanismos para la conservacion, proteccion y aprovechamiento de
los destinos y atractivos turisticos, asi como fortalecer la formalizacion y I3
competitividad del sector y promover la recuperacion de la industria turistica, a
través de la creacion de incentivos, el fortalecimiento de la calidad y la adopcion
de medidas para impulsar la transformacion y las oportunidades del sector.

Articulo 2. Modificacion del Articulo 2 de la Ley 300 de 1996.
Modifiqguense los numerales 8 y 9 y adicidnese el numeral 12 al articulo 2 de g
Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 3 de la Ley 1558 de 2012, el cual
quedara asi:

“Articulo 2. Principios. Son principios rectores de la actividad turistica los
siguientes:

[..]

8. Desarrollo social, econémico y cultural. La actividad turistica, conforme
al articulo 52 de la Constitucion Politica, es un derecho social y econémico que
contribuye al desarrollo integral de las personas, de los seres sintientes y de
los territorios y comunidades, que fomenta el aprovechamiento del tiempo libr
y revalariza la identidad cultural de las comunidades y se desarrolla con base
en gue todo ser humanco y sintiente tiene derecho a una vida saludable v
productiva en armonia con la naturaleza.

9. Desarrollo sostenible. La actividad turistica es un derecho social de las
personas, que contribuye al bienestar del ser humano y se desarrolla er
observancia de los principios del desarrollo sostenible contemplados en e
articulo 3 de la Ley 99 de 1993, o aquel que la adicione, modifique o sustituya.
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La actividad turistica debera propender por la conservacién e integracion de’l
patrimonio cultural, natural v social, y en todo caso, conducir al mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion, especialmente de las comunidade
locales o receptoras, el bienestar social y el crecimiento econémico, IE]
satisfaccion del visitante, sin agotar la base de los recursos naturales en que se
sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones,
futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades.

[...]

12. Accesibilidad Universal. En virtud de la cual, es deber de los destinos;
de los administradores de atractivos turisticos y de los prestadores de servicios
turisticos, propender, conforme al articulo 13 de la Constitucién Politica, por 13|
eliminacién de las barreras espaciales, de entorno fisico, comunicativas
actitudinales y de servicio que impidan el acceso, uso vy disfrute de Ia actlwdad
turistica de manera segura y confortables, y por la implementacion de Iss
postulados del disefio universal y los ajustes razonables que aseguren laj
experiencia turistica para todas las personas, especialmente para las personaﬁ
con algun tipo de discapacidad y/o necesidades particulares de accesibilidad
incentivando la equiparacion de aportunidades y condiciones”.

CAPITULO II
Definiciones

Articulo 3. Definiciones. Para el desarrollo de la actividad turistica se
establecen las siguientes definiciones:

1. Turismo. Conjunto de actividades que realizan las personas -turistass
durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual|
por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un ano, con fines, entre
otros, de ocio, cultura, salud, eventos, convenciones 0 Negocios.

De acuerdo al desplazamiento de los viajeros, el turismo puede ser:

|
|

1.1, Turismo emisor. El realizado por nacionales en el exterior. i

1.2, Turismo interno. El realizado por los residentes en el territori Ir
economico del pais.

1.3. Turismo receptivo. E| realizado por los no residentes, e
territorio econdmico del pais.

1.4. Excursionista. Denominase excursionistas los no residentes que sing
pernoctar ingresan al pais con un fin diferente al transito.

2. Turista. Persona que realiza un viaje, que incluye una pernoctacion, a un
destino principal distinto al de su entorno habitual, por una duracio
inferior a un afio, y con cualquier finalidad principal (negocios, ocio u otroj
motivo personal) que no sea la de ser empleado por una entidad resident
en el pais o lugar visitados.

3. Capacidad de un atractivo turistico. Es el Iimite de uso turistico en u
periodo de tiempo, mas alla del cual el aprovechamiento de un atractiv
turistico es insostenible o perjudicial para el mantenimiento de sus valores
ambientales, sociales y culturales. Su determinacién supone el uso de
metodologias 0 mecanismos que establezcan limites maximos de uso
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turistico por la afluencia de personas o por comportamientos de las visitas
que superen las condiciones éptimas de dichos atractivos.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determinarg los lineamientos
para la definicién de la capacidad del atractivo turistico, de acuerdo a las
metodologias existentes.

Capacidad de carga. Es la intensidad de uso turistico por afluencia de
personas en un periodo de tiempo, mas alld de la cual el aprovechamiento
de un atractivo turistico es insostenible o perjudicial para la calidad
medioambiental, el patrimonio natural y cultural de dicho atractivo. Esta
nocién supone el establecimiento de limites maximos de uso, los cuales
estaran determinados por los siguientes factores:

4.1, Disponibilidad de recurso hidrico para la comunidad receptora y |a
actividad turistica.

4.2. Disponibilidad de servicios publicos esenciales para la comunidad
receptora y la actividad turistica.

4.3. Riesgo de impactos ambientales.

4.4, Riesgo de impactos sociales y econdmicos.

4.5. Necesidad de preservacion y proteccion del atractivo turistico. g

4.6. Busqueda de satisfaccién de los visitantes.

4.7. Infraestructura y planta turistica con capacidad para soportar de
manera sostenible el limite maximo de visitantes.

La capacidad de carga sera fijada por la autoridad correspondiente, segun
el tipo de atractivo turistico y conforme a los lineamientos establecidos por
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Cuando se trate de atractivos turisticos ubicados en las areas protegidasi
del Sistema Nacional de Areas Protegidas (SINAP), la capacidad de carga
sera fijada por la respectiva autoridad ambiental, atendiendo también lo
lineamientos establecidos por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible. En cualguier caso, los impactos Inherentes al ejercicio de la
actividad podran ser moderados, mitigados, compensados o corregidos
mediante la implementacion de medidas de manejo. Lo anterior; sin
perjuicio de o establecido en las normas ambientales vigentes.

Limites de Cambio Aceptable. Es una metodologia de manejo
monitoreo, que puede ser aplicada a los atractivos turfsticos, para definir
limites medibles respecto a los cambios generados por los visitantes sobre
sus condiciones socio-culturales y ambientales, incluidos los relativos a los
efectos del cambio climatico sobre los destinos, con el fin de establecen
estrategias apropiadas de gestién y manejo del atractivo que garanticen el
cumplimiento de dichos limites.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo reglamentara la aplicacion
de la metodologia de Limites de Cambio Aceptable para la planificacion y
administracion de los atractivos turisticos. Para el caso de los atractivos
turisticos ubicados en las areas culturales y/o naturales protegidas, el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo expediréd la reglamentacién en
conjunto con las autoridades competentes.
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Las autoridades ambientales competentes deberan tener en consideracio
los estudios existentes de los institutos de investigacion cientifica del orde
nacional y deberan estar articulados con los planes de adaptacion climatica
al momento de tomar una decision gue involucre la sostenibilidad de las
areas naturales y/o protegidas. |

6. Ecoturismo. El ecoturismo es un tipo de actividad turistica especia[izadal
desarrollada en ambientes naturales conservados, siendo la motivacion
esencial del visitante observar, aprender, descubrir, experimentar y!
apreciar la diversidad bioldgica y cultural, con una actitud respunsable'
para proteger la integridad del ecosistema y fomentar el bienestar de !a
comunidad local. |

El ecoturismo incrementa la sensibilizacion con respecto a la conservaciér}
de la biodiversidad, el entorno natural, los espacios naturales conservado
y los bienes culturales, tanto entre la poblacion local como entre lo
visitantes, y requiere procesos de gestion especiales para minimizar e
impacto negativo en el ecosistema.

7. Prestador de servicio turistico. Toda persona natural o juridica
domiciliada en Colombia o en el extranjero, que, directa o indirectamente
preste, intermedie, contrate, comercialice, venda o0 reserve servicio
turisticos a que se refiere esta ley. El prestador de servicios turisticos
debera inscribirse en el Registro Nacional de Turismo previamente a |
prestacion de servicios turisticos.

8. Plataforma electrénica o digital de servicios turisticos. Es aqguella
que permite a los turistas buscar y encontrar un servicio turistico en s
destino de viaje, contactarse con el prestador, reservar y/o pagar por
servicio. Intermedian entre el turista y el prestador de servicios y cobran
Una comision, remuneracion o tarifa de uso al prestador o al turista, o @
ambos.

Paragrafo. No son plataformas electrénicas o digitales de servicios
turisticos aquellas que prestan servicios de publicidad o se limitan a facilita

el proceso de transmision y difusion de contenidos, sin adoptar un model

de negocios de intermediacion para la prestacion de un servicio turistico.

9. Operador de plataforma electrénica o digital de servicios
turisticos. Persona natural o juridica que administra, opera o represent?
una plataforma electronica o digital de servicios turisticos.

10

Turismo de Reuniones, Incentivos, Congresos y Exhibiciones. Es un
tipo de actividad turistica en la que los visitantes viajan por un motiv
especifico profesional y/o de negocio a un lugar situado fuera de su lugaT
de trabajo y residencia con el fin de asistir a una reunion, actividad,
evento, conferencia o congreso, feria comercial y exposicion u otro motiv
profesional o de negocios. Representa un espacio de encuentr:I
socializacion, intercambio de conocimientos, de contactos, de experienciaﬁp
entre los participantes, para hacer negocios, conocerse y compartir.

11. Atractivos turisticos. Recursos naturales y culturales gue tienen EI

potencial y capacidad de atraer a los visitantes. |
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Articulo 4. Modificacion del Articulo 23 de la Ley 300 de 1996.
Modifiquese el articulo 23 de la Ley 300 de 1996, el cual quedara as:

12. Etnoturismo. Hace referencia al turismo especializado que se realiza e
territorios donde se encuentran asentados grupos étnicos, destinado a fine
culturales, educativos Yy recreativos y que busca dar a conocer la
tradiciones, saberes ancestrales, historia, valores culturales, forma de vida
manejo ambiental, costumbres y demas particularidades propias de dicho .
grupos. J

13. Turismo deportivo. Es un tipo de actividad turistica en la que el principa
motivo de viaje consiste en presenciar o participar en un evento deportiva
o practicar una disciplina deportiva en escenarios al aire libre o encubierto,
bien sea dentro de espacios urbanos y acondicionados especialmente para
tal efecto, o dentro de espacios naturales en aire, tierra 0 agua, segln sus
modalidades y/o asi mismo su visita.

TITULO II
De los atractivos turisticos

"Articulo 23. Atractivos turisticos. Los concejos distritales o municipales y
las asambleas departamentales, por iniciativa de la respectiva autoridad
territorial, previo concepto del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, o
por iniciativa de este Gltimo, podran declarar como atractivos turisticos de
utilidad plblica e interés social aguellas zonas urbanas, de expansion o
rurales, ecosistemas, paisajes, plazas, vias, monumentos, construcciones y
otros que deban desarrollarse con sujecion a planes especiales, adqguirirse por
el Estado o preservarse, restaurarse o reconstruirse, que lgualmente deberan
ser incluidos en el renglén turistico del siguiente plan de desarrollo distrital o
municipal.

En todo caso, en la declaratoria de atractivo turistico se garantizardn los
derechos adquiridos vy las situaciones juridicas de caracter particular y concreto
en tanto estén vigentes o hayan sido consolidadas adoptando las medidas de |
manejo correspondientes.

|
Paragrafo 1. Solo podran hacerse declaratorias de atractivos turisticos en los |

territorios de minorias étnicas, previo consentimiento de las respectivas}
comunidades qgue tradicionalmente los habitan, de acuerdo con Iosi
mecanismos sefialados por la ley para tal efecto. |

Paragrafo 2. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo elaborard el
inventario turistico del pais que permita identificar los atractivos turisticos.
Dicho inventario servird de base para: 1. la planificacion y el ordenamiento
territorial de la actividad, 2. la orientacion de la oferta de programas de
competitividad y promocién turistica, incluidos los productos y servicios que se
presten al turista, 3. la determinacién de las condiciones de uso de las zonas
declaradas como atractivo turistico, sin perjuicio de las competencias
establecidas para las autoridades en las normas ambientales vigentes, v 4. la
generacion de alianzas publico-privadas que potencialicen el desarrollo
turistico en los departamentos, municipios, distritos e integraciones regionales
del pais.
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Paragrafn 3. Para la declaratoria de un atractivo turfstico ubicado en las
areas protegidas del SINAP, la asamblea departamental o el concejo municipal
o distrital, segln corresponda, debera coordinarse previamente con las
autoridades ambientales y turisticas respectivas, y atender las regulaciones
establecidas en los planes de manejo vigentes de dichas areas.

Paragrafo 4. Cuando el atractivo turistico se ubigue en la isla de San Andrés,
la competencia de la declaratoria se realizard por parte de la Asamblea)
Departamental del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina.

Paragrafo 5. Los atractivos turisticos podrén articularse o integrarse a través
de rutas turisticas de senderismo, ciclismo u otras de similar naturaleza,
dirigidas a optimizar los beneficios gque reportan a los visitantes y a Ia
comunidad local”,

Articulo 5. Modificacion del Articulo 24 de la Ley 300 de 1996
Maodifiquese el articulo 24 de la Ley 300 de 1996, el cual quedara asi:

"Articulo 24. Efectos de la declaratoria de atractivo turistico. Lz
declaratoria de atractivo turistico, expedida por la autoridad competente
tendra los siguientes efectos:

1.El bien objeto de la declaratoria estaréa especialmente afectado a 5u
explotacion como atractivo turistico nacional o regional, con prioridad a su
utilizacion frente a otros fines contrarios o incompatibles con la activida
turistica. Asimismo, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podr
restringir o limitar el desarrollo de actividades incompatibles con |
preservacion y aprovechamiento turistico del atractivo, y la conservacion d
medio ambiente en donde se desarrolle |a actividad.

2, Cuando el bien objeto de la declaratoria sea publico, debera contar con u
programa y un presupuesto de reconstruccion, restauracion y conservacién
cargo del presupuesto de la entidad territorial en cuya jurisdiccion se
encuentre ubicado. En caso de que la declaratoria de atractivo turistico hay
sido solicitada por el Ministerioc de Comercio, Industria y Turismo, lo
recursos para su preservacion, restauracion, reconstruccién o salvaguardi%

se podran financiar con cargo al Presupuesto General de la Nacion, al de |
entidad territorial en donde se encuentre ubicado el atractivo, 0 a los
recursos del Fondo Nacional de Turismo — FONTUR. '

El acto de declaratoria de atractivo turistico indicarad la tipologia del bie
declarado, asi como la autoridad o la entidad encargada de |
administracion, conservacién, salvaguardia y promocion del bien objeto de |
declaratoria de acuerdo con las competencias otorgadas por ley. En virtud d
la presente ley, la autoridad competente de su administracion y manej
podra delegar en particulares, mediante contratacién o concesion, |
administracidn y explotacién de los bienes pablicos objeto de declaratoria dé
atractivo turistico. l

Paragrafo 1. La administracién y manejo de los atractivos estara sujeta a la
competencias de las diferentes entidades encargadas de regular el uso de
suelo respetando la planeacion, restricciones y disposiciones establecidas par
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tal fin, considerando las politicas, planes y proyectos que expida el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo en materia turistica.

Paragrafo 2. La administracion y manejo de los atractivos turisticos sd
efectuard conforme a los lineamientos contenidos en las politicas, planes ¥
proyectos que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en materia
de sostenibilidad”.

Articulo 6. Modificacion del Articulo 25 de la Ley 300 de 1996.
Modifiquese la denominacion del Capitulo III de la Ley 300 de 1996, sa
denominarad “Punto de Control Turistico”, y el articulo 25 de |a Ley 300 de 1996, e
cual quedara asi:

CAPITULO III )
PUNTO DE CONTROL TURISTICO

|
Articulo 25. Punto de control turistico. Con el fin de promover e

cumplimiento de las capacidades de carga o limites establecidos para |
proteccidn de los atractivos turisticos, autoricese a los concejos municipales
distritales vy, excepcionalmente, las asambleas departamentales para qu
establezcan un punto de control turistico, de acuerdo con el reglamento gu
para este efecto expida el respectivo concejo municipal.

El punto de control turistico se podra fijar en los accesos a los sitios y atractivo
turisticos que determine el concejo municipal, distrital y, excepcionalmente, |
asamblea departamental, previc concepto favorable emitido por el Ministerio d
Comercio, Industria y Turismo v el Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico.

La tarifa que establezca el concejo municipal, distrital y, excepcionalmente, |
asamblea departamental, para el punto de control turistico sera proporcional
admitira criterios distributivos, por ejemplo, tarifas diferenciales que, en tod
caso, no podran superar el equivalente a dos salarios minimos legales diarios,
se aplicara a los turistas y excursionistas que ingresen al sitio y/o atractiv
turfstico.

Los recursos que se obtengan por concepto del punto de control turistic
formaran parte del presupuesto de rentas y gastos del municipio y s
destinaran exclusivamente a mejorar, adecuar, mantener, conservar
salvaguardar los atractivos turisticos del municipio, asi como al funcionamient
del punto de control turistico con miras a su sostenibilidad.

Paragrafo 1. En la reglamentacion que expida el concejo municipal, distrital
excepcionalmente la Asamblea Departamental, estaran exentos de Ia tarifa qu
se establezca para el punto de control turistico los habitantes en los territorios
colindantes con el atractivo y las personas con discapacidad.

Paragrafo 2. Los entes territoriales solo podran establecer los puntos de
control turistico a que se refiere este articulo en relacion con los bienes que
estén sometidos bajo su jurisdiccion.

Articulo 7. Sostenibilidad y proteccion ambiental de los destinos y
atractivos turisticos. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se
vinculara a la Iniciativa Mundial de Turismo y Plédsticos, liderada por la
| Organizacion Mundial del Turismo y el Programa de las Naciones Unidas para el
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| desarrollara y socializara con los actores del sector los lineamientos necesarios

- La Direccion General Maritima — DIMAR- continuara a cargo del ordenamiento, |

|_ayudar a crear estrategias efectivas de comunicacion para la atraccion de turistas,

Medio Ambiente, con el objetivo de fomentar la sostenibilidad y la pratecciéﬁ
ambiental de los destinos y atractivos turisticos. Para tal fin, el Ministeric

para el cumplimiento de los compromisos de la iniciativa a nivel nacional.

Articulo 8. Planes de desarrollo sectoriales. Los Planes Sectoriales de
Desarrollo Turistico de los que trata el articulo 17 de la Ley 300 de 1996 deberan
incluir las politicas y disposiciones inherentes a la conservacion, preservacion y
restauracion de los bienes publicos declarados atractivos turisticos, en especial
aquellos que se encuentren en los municipios que hagan parte de la red de
pueblos patrimonio, asi como un plan de accion de turismo sostenible que
contenga una estrategia para manejar integralmente los impactos ambientales de
la actividad turistica en los territorios y velar por la sostenibilidad de los destinos
turisticos.

El Ministeric de Comercio, Industria y Turismo desarrollara y socializara a las
entidades territoriales los lineamientos para la elaboracion de dichos planes, de
conformidad con las politicas, planes y proyectos nacionales de sostenibilidad.

Articulo 9. Medidas de proteccion para la zona costera y playas del pais.
Los municipios que tengan zona costera o0 de playas, a partir de la fecha de|
expedicion de la presente Ley, incorporaran medidas especiales para
contrarrestar la erosion maritima dentro de sus planes de desarrollo territoriales.
El Gobierno Nacional concurrirda en la formacion de estas disposiciones
normativas con el fin de armonizarias y adaptarlas a los planes de conservacion
existentes para estos ecosistemas.

Para el cumplimiento de este mandato, las entidades territoriales atenderan los
lineamientos técnicos de las autoridades competentes en la materia.

Articulo 10. Proteccion en las playas turisticas del pais. Todo municipio
y/o distrito que tenga jurisdiccion en playas turisticas dispondra, en coordinacion
con los comités locales para la organizacion de playas, de personal de rescate o
salvavidas para atender cualguier emergencia y garantizar la seguridad de los|
bafiistas. Tembién se dispondra del personal y los elementos necesarios para|
prestar los servicios de primeros auxilios, limpieza, manejo de residuos y|
conservacion del atractivo turistico.

zonificacion, control y el establecimiento de la capacidad de carga de las playas|
turisticas, terrenos de bajamar y de las aguas maritimas adyacentes, para|
garantizar la seguridad de bafistas, el ejercicio de deportes nauticos y demas|
actividades maritimas. Asimismo, DIMAR emitiréa concepto previo favorable para
la declaratoria de las playas turisticas.

Articulo 11. Innovacion y digitalizacion del turismo. E| Gobierno nacional

definira una estrategia de creacion de destinos turisticos inteligentes. !

Como componente de la estrategia, las entidades competentes realizaran q
debido acompafiamiento, adaptacion y seguimiento a las empresas
organizaciones y destinos turisticos, creando alianzas con universidades, gremio
y demas partes interesadas para el cumplimiento de dicho fin, quienes debera
acompafar la digitalizacién de los atractivos, productos y servicios turisticos
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TITULO III
De los prestadores de servicios turisticos y de la calidad turistica

Articulo 12. Modificacion del Articulo 5 de la Ley 1558 de 2012.
Modifiquese el articulo 5 de la Ley 1558 de 2012, el cual quedara asi:

“Articulo 5. De la calidad en la prestacion de servicios turisticos. Con e
fin de asegurar que tanto la prestacion de servicios turisticos como los destinos
turisticos cumplan con estandares de calidad, seguridad y sostenibilidad, e
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determinara niveles de calidad,
teniendo en cuenta el tamafio y las capacidades de los prestadores de servicios
turisticos, asi como las caracteristicas de los atractivos y destinos turisticos
Ademas de lo anterior, establecera lo relacionado con la calidad turistica y lag
condiciones de homologacion de esquemas de certificacion nacionales ¢
internacionales publicos o privados en el marco del Subsistema Naciona
de la Calidad”.

Articulo 13. Sello de accesibilidad e inclusion universal. El Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo reconocera mediante un sello a los prestadores de
servicios de turismo que incluyan dentro de su personal a personas con
discapacidad, asi también a quienes remuevan barreras de acceso y disfrute de
los servicios de turismo para personas con discapacidad.

El selio sera renovable cada afio a peticion del prestador del servicio turistico,
mediante el canal virtual que para ese fin dispenga el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo. Esta entidad en colaboracién con las entidades territoriales
podra hacer visitas de verificacion de condiciones para otorgar el sello de
accesibilidad e inclusién universal.

Paragrafo. El Gobierno Nacional reglamentara esta materia.

Articulo 14. Promocion y desarrollo turistico del pacifico colombiano. El
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, elaborard en el préximo Plan
Sectorial de Turisme y en los sigulentes Planes sectoriales de Turismo, un
capitulo especial relacionado con las condiciones del turismo en los municipios
colindantes con el océano pacifico, tales como Acandi, Unguia, Bahia Solano,
Nuguf y Juradd; el resultado de este capitulo especial serd identificar la situacion
actual de dichos territorios frente al desarrollo turistico y las acciones a realizar
para generar un desarrollo organizado del turismo en estos municipios que
permita el aprovechamiento de las oportunidades de fortalecimiento institucional
en materia de turismo y promover esos territorios como destinos turisticos.

Articulo 15. Medidas de cambio climatico para el sector turismo. El
Consejo Consultivo de la Industria Turistica, en el ejercicio de sus funciones,
desarrollard estrategias publico-privadas de mitigacion y adaptacion al cambio
climatico dirigidas a minimizar la huella de carbono del sector turismo, en linea
con los principios y definiciones establecidos en la Ley 1931 de 2018. Estas
estrategias deberan contener medidas de mitigacién, control y compensacion de
las emisiones de gases efecto invernadero generadas por las actividades
turisticas, asi como de adaptacion a los impactos negativos del cambio climatico.

Paragrafo. Con el fin de garantizar la consistencia de estas estrategias con las
metas nacionales de reduccion de emisiones, el Instituto de Hidrologia,




Meteorologia y Estudios Ambientales incluird al sector turismo en los Inventarios
| nacionales de gases efecto invernadero de pais.

' Articulo 16. Fomento del ecoturismo. El Gobierno nacional, implementara!
planes y programas orientados al fomento y desarrollo del turismo ecolégico o
| ecoturismo en sus territorios, de conformidad a geografica y diversidad de sus
| territorios.

Paragrafo. El Gobierno nacional y los entes territoriales priorizardn la
implementacion de programas de ecoturismo en los departamentos de San|
Andrés, Providencia y Santa Catalina, Bolivar y Chocd. [|
Articulo 17. Turismo Comunitario Rural. El Gobierno Nacional, a través del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo impulsara el turismo comumtarldl
rural, mediante acciones que permitan fortalecer la participacion de las
comunidades organizadas, el acceso a incentivos, su oferta de servicios turisticos
su vinculacion a la cadena de actores del ambito econdmico, social, cultural v
ecoldgico del sector turismo.

Articulo 18. Turismo por la Memoria. Como contribucién a la paz, Ia
reconciliacion vy la unidad nacional, el Gobierno Nacional promovera y fomentar |

| el turismo por la memoria en destinos de interés conforme a iniciativas locales
regionales y nacionales.

| Articulo 19. Turismo de Salud. E| Estado reconoce el turismo de salud yl
' promovera su desarrollo como turismo interno y receptivo, entendido este como|
| aquel al gue acuden nacionales o extranjeros en el territorio nacional a fin de
someterse a un procedimiento medico, quirdrgico u odontolégico acreditado,
accesible con garantias de seguridad y de alta calidad. El gobierno se encargara
' de incluir dentro del Plan Sectorial de Turismo directrices y programas de apoyo|
especificos para esta modalidad de turismo, incluidos programas de divulgaciénll
de la oferta. |

. Articulo 20. Programa de promocion turistica destinado a los
colombianos residentes en el exterior. El Ministerio de Comercio, Industria y|
| Turismo, Procolombia y el Ministerio de Relaciones Exteriores, en el marco de |os)
programas CO-nectados y Colombia Nos Une, estableceran mecanismos de|
promocion turistica dirigidos a los colombianos residentes en el exterior; con ell
fin de incentivar que los connacionales migrantes viajen al pais y disfruten de|
| servicios turisticos en el territorio nacional.

Se hara difusion de los principales eventos culturales de Colombia, sus atractivos
turisticos y se promoveran incentivos para la visita de |la diaspora nacional,
haciendo especial énfasis en las distintas ciudades del mundo en dénde mas se
concentra esta poblacion.

Articulo 21. Modificacion del Articulo 79 de la Ley 300 de 1996.
Modifiquese el articulo 79 de la Ley 300 de 1996, el cual quedara asi:

“Articulo 79. Del contrato de hospedaje. El contrato de hospedaje es u
contrato de adhesién que una persona natural o juridica celebra con
propésito principal de prestar alojamiento a otra persona denominada huésped,
mediante el pago del precio respectivo, por un plazo inferior a 30 dias”,

e : = e — |
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Articulo 22, Tarjeta de Registro de Alojamiento. Los prestadores de
servicios de alojamiento turistico deberdn llevar el registro de los huéspedes, a
través de! diligenciamiento de la Tarjeta de Registro de Alojamiento en el sistema
que, para todos los efectos disponga el Gobiernoc Nacional,

Paragrafo. La tarjeta de Registro Alojamiento es prueba de! contrato de
hospedaje.

Articulo 23. Modificacion del articulo 94 de la Ley 300 de 1996.
Modifiguese el articulo 94 de |a Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 26 de
la Ley 1558 de 2012, el cual quedara asi:

"Articulo 94. De los Guias de Turismo. Se considera guia de turismo a la
persona natural, nacional o extranjera, que presta servicios en guionaje
turistico, cuyas funciones son las de orientar, conducir, instruir y asistir al
turista, viajero o pasajero durante la ejecucion del servicio contratado.

Se ceonoce como guia de turismo a la persona inscrita en el Registro Nacional
de Turismo, previa obtencion de la tarjeta como guia de turismo otorgada por
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Para obtener |a tarjeta debera acreditar su nivel de competencias mediante la
presentacion de un titulo de formacion de educacion superior del nivel
tecnologico en el area de Guionaje Turistico, o de conformidad con las
condiciones y mecanismos gque establezca el Sistema Nacional de
Cualificaciones (SNC) de que trata el articulo 194 de la Ley 1955 de 2019, con
especial énfasis en el reconocimiento de aprendizajes para la certificacion de
competencias y el subsistema de aseguramiento de la calidad de la educacion
y la formacion, o mediante otros certificados reconocidos por el Ministerio de
Educacion Nacional, conforme a la normativa vigente.

También podra ser reconocido como guia de turismo quien ostente un titulo
profesional en las areas afines del conocimiento determinadas por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, y haber aprobado el curso de homologacién
que el SENA disefie para tal fin.

El Estado, por intermedio del SENA o una Institucion de Educacion Superior
reconocida por el Gobierno Nacional, promoverd el desarrollo de competencias
en bilinglismo, lengua de sefias, a fin de generar condiciones de inclusién a la
poblacién con discapacidad, para proporcionar herramientas que permitan el
acceso en condiciones de igualdad y equidad a la oferta laboral y empresarial
del sector turistico.

El Registro Nacional de Turismo serd el documento Unico y legal para
identificar al guia de turismo y contendra el nimero de tarjeta. El registro
nacional de turismo permitira identificar, proteger, autorizar y controlar Ia
actividad del guia como garantia de proteccion al turista. -

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo reglamentara |a actividad de los
gufas de turismo y sus niveles de competencias.

Paragrafo 1. La tarjeta de guia de turismo contendra informacion sobre el
nivel de competencias acreditado por el solicitante, de conformidad con lo
establecido en el inciso tercero del presente articulo.
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- turisticos deben brindar informacion cierta, comprobable y suficiente, evitando
| gue se induzca a un error al consumidor sobre el uso de los servicios ofrecidos a

__biodiversidad. Los Prestadores de Servicios Turisticos que con ocasion a la

Paragrafo 2. Los gremios 0 asociaciones representativas de guias de turismo,
conforme a la reglamentacion gue expida el Gobierno nacional, podran|
presentar proyectos en materia de competitividad, con cargo a los recursos del
Fondo Nacional de Turismao”.

Articulo 24. Empresas promotoras y comercializadoras de proyectos de
tiempo compartido y multipropiedad. E| Gobierno Nacional reglamentara las
actividades gue desarrollen las empresas promotoras y comercializadoras de
proyectos de tiempo compartido y multipropiedad. Estos prestadores de servicios

fin de garantizar que el servicio sera debidamente prestado en los términos|
ofertados.

Articulo 25. Orientacion en el proceso de formalizacién. Las instituciones
0 entidades encargadas de llevar el Registro Nacional de Turismo prestaran un
servicio gratuito de orientacion a los prestadores de servicios turisticos en el
proceso de inscripcion y podran ofrecer asesoria gratuita en la oferta y publicidad
de servicios turisticos de peguenas y medianas empresas inscritas en el Registro|
Nacional de Turismo. |
|

TITULO 1V
Del control y de las sanciones a los prestadores de servicios turisticos ‘

Articulo 26. Modificacion del Articulo 31 de la Ley 300 de 1996.
Modifiquese el articulo 31 de la Ley 300 de 1996, el cual quedara asi:

“Articulo 31. Sanciones. Los prestadores de servicios turisticos estaran
obligados a dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes en materia de
conservacion del medio ambiente y uso de los recursos naturales.

En caso de acciones u omisiones constitutivas de infraccion en materia
ambiental, se aplicaran los procedimientos y sanciones establecidos en la LEV{
1333 de 2009, o en las disposiciones gue la adicionen, modifiquen o sustituyan.
Lo anterior sin perjuicio de las competencias legales de otras autoridades.

Paragrafo 1. Cuando, como consecuenciza de haber sido declaradg
responsable de cometer una infraccion en materia ambiental, un prestador de
servicios turisticos reciba como sancién el cierre temporal o definitivo dq
establecimiento, edificacidn o servicio, conforme lo establecido en el articulo 4
de la Ley 1333 de 2009, su inscripcion en el Registro Nacional de Turismg
guedara suspendida por el mismo término de la sancién. Esto siempre y cuandg
la sancién se encuentre en firme y el cierre temporal o definitivo recaiga sobrg
la totalidad de la actividad objeto del registro, de lo cual la autnridai
sancionatoria debera informar al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. |

Paragrafo 2. Las mismas sanciones podran ser impuestas a quienes, sin esta
inscritos en el RNT presten servicios turisticos o se presenten ante el public
como prestadores de servicios turisticos, sin estar habilitados para ello. L¢
anterior sin perjuicio de las demas sanciones que procedan”.

|
Articulo 27. Medidas de proteccion para la flora y fauna silvestre y la
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prestacion del servicio de turismo tengan conocimiento de actos de transporte,
comercializacién, aprovechamiento, trafico o explotacion no autorizada de flora
y/o fauna silvestre; o de cualguier otro acto que ponga en peligro la
hiodiversidad, deberan dar aviso inmediateo a la autoridad ambiental competente.
El incumplimiento de este deber sera considerado una infraccion de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley 300 de 1996.

Articulo 28. Modificacion del Articulo 71 de la Ley 300 de 1996.
Modifiquese el articulo 71 de la Ley 300 de 1996, el cual quedara asi:

“Articulo 71. De las infracciones. Los prestadores de servicios turfstlcoi
podran ser objeto de sancion cuando incurran en cualguiera de las siguiente
conductas, sin perjuicio de las demas sanciones gue procedan:

1.

~J

Articulo 29. Modificacion del Articulo 72 de la Ley 300 de 1996,
Modifiquese el articulo 72 de la Ley 300 de 1996, el cual quedara asi:

“Articulo 72. Sanciones de caracter administrativo. Sin perjuicio de la
aplicabilidad del régimen de proteccidn al consumidor, la Superintendencia de
Industria y Comercio ejercerd las funciones administrativas contenidas en el
capitulo II del Titulo VIII de la Ley 1480 de 2011 cuando los prestadores de
servicios turisticos o quienes se presenten ante el publico como tales, incurran
en cualquiera de las infracciones tipificadas en el articulo 71 de la presente

ley.

de la inscripcion en el Registro Nacional de Turismo hasta por 5 anos,.

. Infringir las normas que regulan la actividad turistica, asi como las

. Operar sin el previo registro de que trata el articulo 61 de |2 presente ley.
. Prestar el servicio turistico sin alguno de los requisitos exigidos por la

1
Presentar documentacion falsa o adulterada al Ministerio de Comercio/
Industria y Turismo, a las Caémaras de Comercio o a las entidades oficiale
que la soliciten.

. Utilizar publicidad enganosa o gue induzca a error al publico sobre precios

calidad o cobertura del servicio turistico ofrecido.

. Utilizar y/o brindar informacién engafiosa que induzca a error al plblic

respecto a la modalidad del contrato, sus condiciones, la naturaleza juridic
de los derechos surgidos del mismo y sus condiciones, o sobre la
caracteristicas de los servicios turisticos ofrecidos y los derechos
obligaciones de los turistas.

. Incumplir los servicios ofrecidos a los turistas y no cumplir con |

efectividad de la garantia.

. Incumplir las obligaciones frente a las autoridades de turismo, en especia

las establecidas en el articulo 77 de la Ley 300 de 1996, o aquellas que las
modifiguen, adicionen o sustituyan.

instrucciones y drdenes impartidas por las autoridades de turismo.

normativa vigente para la inscripcién o renovacion en el Registro Nacmna%
de Turismo.

. Permitir la promocion, ofertar o prestar servicios turisticos en lugares en

que esté prohibido el ejercicio de la actividad ¢ que no cuenten con ID%
permisos 0 requisitos exigidos para ello”,

Ademas, de las sanciones alli contempladas, podrd ordenar la cancelacion

atendiendo la gravedad de la falta.

Lo anterior sin perjuicio de las acciones jurisdiccionales que en cada caso
procedan, ante el juez competente.
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' Registro Nacional de Turismo del prestador de servicios turisticos que incurra en

Paragrafo 1. El cincuenta por ciento (50%) de las sanciones que sean‘
impuestas por la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones
tipificadas en el articulo 71 de esta ley, tendran como destino el presupuestal
de la mencionada Superintendencia, y el otro cincuenta por ciento (50%) se
destinara al Fondo Nacional de Turismo.

Paragrafo 2. E| Gobierno nacional reglamentard, dentro de los seis (6)
meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, la forma de
ejecucion de las sanciones administrativas cuando el sancionado no tenga
domicilio en Colombia, pero opere una plataforma para la prestacion de
servicios turisticos prestados o disfrutados en Colombia”.

Articulo 30. Suspension automatica del Registro Nacional de Turismo.
La autoridad competente podra solicitar al Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, por el tiempo establecido en cada caso, la suspension automatica del

alguna de las siguientes conductas:

1. Promocion o prestacion de servicios en zonas no compatibles con el ejercicio
de la actividad turistica, situadas al interior de las areas del Sistema Nacional
de Areas Protegidas (SINAP). Tambien sera causal de suspension la promocion
0 prestacion de actividades turisticas prohibidas al interior de dichas areas. En
estos casos, la inscripcion en el Registro Nacional de Turismo quedara
suspendida por un término de 6 meses.

2. Prestacion de servicios turisticos en bienes de uso publico sin concesion o
permiso, cuando estos sean necesarios para el ejercicio de la actividad. En
estos casos, la inscripcion en el Registrc Nacional de Turismo gquedara
suspendida por un término de 6 meses, No se aplicara lo dispuesto en este
numeral para los casos que, a la entrada en vigencia de esta ley, se
encuentren en discusion con la autoridad competente y cuya imposicion queda
sujeta a la decision en firme.

3. Reincidencia en conductas constitutivas de infraccidon. Habrd reincidencia,
cuando en un periodo inferior a dos afos un prestador de servicios turisticos
haya sido sancionado mas de una vez por parte de la autoridad ambiental
competente, o por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio o de
alguna de las autoridades |ocales por las infracciones a las normas de turismo.
En estos casos y siempre gue estas sanciones estén en firme, la inscripcion en
el Registro Nacional de Turismo guedard suspendida por un término de 3
meses la primera vez gue reincida, 6 meses la seqgunda vez, y 1 ano la tercera
vez. En caso de posterior reincidencia en el mismo término, se impondrad la
cancelacion del Registro Nacional de Turismo por un termino de 5 afos, sin
perjuicio de las demas acciones legales que correspondan.

Paragrafo 1. Cuando un prestador de servicios turisticos sea titular o propietario
de varios establecimientos de comercio, lo dispuesto en este articulo aplicare de
manera individual por cada registro nacional de turismo o matricula mercantil de
cada establecimiento y no de manera general al ndmero de identificacion
tributaria o cedula,

Paragrafo 2. E| Ministerio de Comercio, Industria y Turismo debera informar de
la suspension a Confecamaras y a la Superintendencia de Industria y Comerciol
para los asuntes de su competencia.

14



2068

Paragrafo 3. La medida de cancelacion a la que hace referencia el presente
articulo se mantendré alin en los casos de cambio de nomenclatura, razon social
o responsable de la actividad, o cuando se traslade la actividad a un lugar
distinto en la misma edificacion o en inmueble colindante. Si se prueba gue el
cambio de razén social, de responsable o de lugar se realiza para evadir a
medida de suspensién, se impondra la cancelacién de la actividad por el término
de 5 afios.

Articulo 31. Responsabilidad de los representantes legales de personas
juridicas que prestan servicios turisticos. Cuando el prestador de servicios
turisticos sea una persona juridica y su representante legal hubiere también sido
vinculado a una investigacién administrativa por el incumplimiento de las normas
de turismo y hubiere sido sancionado por |10 menos en tres (3) ocasiones, en un
periodo inferior a tres (3) afos por la Superintendencia de Industria y Comercig,
el representante legal sancionado no podra inscribirse nuevamente en el Registro
Nacional de Turismo con un nuevo establecimiento de comercio a su nombre 0
como representante legal de una persona juridica que preste servicios turisticos,
por un periodo de tres (3) afios después de encontrarse en firme la Ultima
sancion. Para este efecto, la Superintendencia de Industria y Comercio debera
informar de las sanciones al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y a
Confecamaras.

En el caso particular en el que el prestador no cumpla con la prestacion total del
servicio y no reembolse el dinero a los usuarics, o se produzca el cierre o
desaparicion de la empresa sin atender sus obligaciones, y por tal motivo haya
sido sancionado por la Superintendencia de Industria y Comercio, su
representante legal o gerente, no podra inscribirse en el Registro Nacional de
Turismo con un nuevo establecimiento de comercio de servicios turisticos a su
nombre o como representante legal por un periodo de cinco (5) afios después de
encontrarse en firme la Gltima sancion.

Paragrafo. Lo establecido en el presente articulo también aplicard a las
personas naturales, propietarias o administradoras de establecimientos de
comercio que presten servicios turisticos.

Articulo 32, Poélizas de seguro. Los prestadores de servicios de alojamiento
turistico deberan contar con una pdliza de seguro de responsabilidad contra
dafios a huéspedes y a terceros. La poliza mencionada debera cubrir cualguier
siniestro que se presente durante la prestacion del servicio de alojamiento
turistico. Como minimo, deberd cubrir los riesgos de muerte, incapacidad
permanente, incapacidad temporal, lesiones, dafnos a bienes de terceros y gastos
médicos.

Paragrafo. Los prestadores de servicios de alojamiento turistico tendrén un
plazo de doce (12) meses a partir de la entrada en vigencia de la presente ley
para cumplir con lo previsto en el presente articulo.

Articulo 33. Prohibiciéon en proteccién a la infancia y adolescencia.
Prohibase la prestacion del servicio de alojamiento turistico y/o de pasadia a
menores de edad que no estén acompafados o autorizados por al menos uno de
sus padres o responsables legales.

En caso de duda sobre la mayoria o minoria de edad, se presumira esta, en los
términos del paragrafo 1 del articulo 3 del Codigo de la Infancia y la
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El establecimiento informara de manera inmediata ante las autoridades
' competentes sl evidencia sobre la posible comisién de un delitc o un riesgo de
vulneracion a los derechos de los nifios, nifias o adolescentes involucrados.

' Se fortaleceran las campanas, capacitacion y control de los estab}ecimientos,:

| agencias, plataformas, operadores y personas del sector turismo en materia de

| prevencién de la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes

. para lo cual el Gobierno Nacional determinara las acciones, indicadores, metas y
mecanismos de reporte continuo y estrategias de mejoramiento; asi como su
seguimiento periddico de conformidad con la normatividad vigente sobre|
transparencia y participacion ciudadana.

TITULO V
De la contribucién parafiscal para la promocion del turismo

CAPITULO I |
Generalidades

. Articulo 34. Modificacion del Articulo 40 de la Ley 300 de 1996.
Modifiguese el articulo 40 de la Ley 300 de 1996, modificade por el articulo 1 de!
la Ley 1101 de 2006, el cual quedara asi:

“Articulo 40. De la contribucion parafiscal para el turismo. Créase una
contribucion parafiscal con destino a la promocion, sostenibilidad vy
competitividad del turismo. Esta contribucién en ningun caso sera trasladadal
al usuario.

| El hecho generador de la contribucién parafiscal para el turismo es la

| prestacién de servicios turisticos o la realizacién de actividades por parte de
los sujetos que se benefician de la actividad turistica segin lo dispone el
articulo 3 de la Ley 1101 de 2006.

I

|

El sujeto activo es el Fondo Nacional de Turlsmo y como tal recaudara lal
contribucion.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podra obtener el pago en favor
del Fondo mediante cobro coactivo cuando fuere necesario. Para tal efecto
tendré facultad de jurisdiccién coactiva.

|
Paragrafo 1. E| Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determinara ell
procedimiento de recaudo, declaracion, pago, fiscalizacion y determinacion de)
. la obligacion tributaria, y en los vacios normativos se aplicara el Estatuto|
| Tributario Nacional. El régimen sancionatorio aplicable sera el establecido en el
‘ Estatuto Tributario Nacional.
|
|

Paragrafo 2. La contribucion parafiscal no serda sujeta a gravérnenesi
adicionales”.

 Articulo 35. Modificacion del Articulo 41 de la Ley 300 de 1996[
Modifiquese el articulo 41 de la Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 2 dg
 la Ley 1101 de 2006, el cual quedara asi:

“Articulo 41, Base gravable de la contribucién parafiscal. La base
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gravable para liquidar la contribucién parafiscal sera el monto de los ingresos
operacionales vinculados a la actividad sometida a gravamen obtenidos por los
sujetos pasivos, salvo las siguientes excepciones: |

1. Para los sujetos pasivos cuya remuneracion principal consista en una
comision o porcentaje de las ventas, se entenderd por ingresos
operacionales el valor de las comisiones percibidas. En el caso de las
agencias operadoras de turismo receptivo y mayoristas, se entendera por
ingresos operacionales el gue guede una vez deducidos los pagos a los
proveedores turisticos.

2. Traténdose del transporte aéreo regular de pasajeros, la liquidacion de la
contribucion parafiscal se har@ con base en el numeroc de pasajeros
transportados en vuelos internacionales cuyo origen © destino final sea
Colombia. La Unidad Administrativa Especial de la Aerondutica Civil debera
presentar al Fondo Nacional de Turismo la relacion de pasajeros
transportados en vuelos internacionales, de acuerdo con los reportes
entregados por las aerolineas de pasajercs, donde se debera discriminar el
numero de pasajeros que ingresen al pais en transito o conexidn. Para tal
efecto, el aporte por pasajerc sera la suma de US$1 ddlar de los Estados
Unidos o su equivalente en pesos colombianos, que no hara parte de la
tarifa autorizada.

3. Los concesionarios de aeropuertos liquidaran la contribucién sobre los
ingresos operacionales percibidos por pasajeros transportados en medios de
transporte aereo. Los concesionarios de carreteras liquidaran la contribucion
sobre los ingresos operacionales percibidos por el paso de vehiculos de
transporte de pasajeros por peajes. Entiendase por transporte de pasajeros
el traslado de personas en vehiculos de transporte publico o privado. Para
efectos de la liquidacion de la contribucion parafiscal para la promocién del
turismo, los concesionarios de carreteras reportaran la diferenciacion para
identificar el transporte de carga v el de pasajeros en el formato que expida
el Fondo Nacional de Turismo, previa revision y validacidn con el Ministerio
de Transporte.

4, Para efectos de la liquidacion del valor de la contribucidn parafiscal, se
excluiran de las ventas de los hoteles el valor de las ventas realizadas por
las empresas de tiempe compartido.

5. Las plataformas electronicas de servicios turisticos que se presten y/o
disfruten en Colombia tendran como base gravable los ingresos
operacionales derivados de la comision, remuneracion o tarifa de uso que
perciban por su actividad.”

Articulo 36. Tarifa de la contribucion parafiscal. La tarifa de la Contribucién
Parafiscal para el turismo sera del 2.5 por mil sobre los ingresos operacionales.

Paragrafo 1. Tratandose del transporte aéreo regular de pasajeros, como un
régimen de excepcidén, la liguidacion de la contribucion sera la suma de US$1
délar de los Estados Unidos o su equivalente en pesos colombianos.

Paragrafo 2. En el caso de bares y restaurantes turisticos, la contribucién sera
del 1.5 por mil de los ingresos operacionales.

CAPITULO II
Aportantes de la contribucion parafiscal para la promocion del turismo
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Articulo 37. Modificacion del Articulo 3 de la Ley 1101 de ZDUEl
Modifiguese el articulo 3 de la Ley 1101 de 2006, el cual quedara asi:

"Articulo 3. Sujetos pasivos de la contribucion parafiscal. Los sujetos
pasivos o0 aportantes de la contribucion parafiscal para el turismo seran:

1. Las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras con o sin
domicilio en el pais, y las sociedades de hecho, nacionales o extranjeras que
sean prestadores de servicios turisticos conforme a las normas vigentes,
salvo los guias de turismo o quienes cumplan funciones similares.

2. Las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras con o sin
domicilio en el pais, y las sociedades de hecho, nacionales o extranjeras,
propietarias u operadoras de los establecimientos que se benefician del
sector turistico. Se entenderan como beneficiarios al menos los siguientes:

2.1, Centros terapeuticos 0 balnearios que utilizan con fines terapéuﬂces!

aguas, minero-medicinales, tratamientos termales u otros medios
fisicos naturales.
2.2. Prestadores de actividades de turismo de naturaleza o aventura, tales|
como canotaje, balsaje, espeleclogia, escalada, parapente, canopée,
buceo o deportes nauticos en general. .
2.3, Concesionarios de aeropuertos y carreteras. !
2.4, Prestadores del servicio de
excepto el servicio de transporte urbano y el que opera dentro de|
areas metropolitanas.
2.5, Centros de convenciones. |
2.6. Empresas de Seguros gue expidan polizas con cobertura para viajes. |
2.7. Empresas gue efectlen asistencia médica en viaje. '
i 2.8. Operadores de muelles turisticos, marinas deportivas y terminales de'
cruceros.
. 2.9. Establecimientos del comercio ubicados en las terminales de
transporte terrestre, aéreo y maritimo de pasajeros que no se'
! encuentren dentro de los numerales anteriores.
| 2.10. Empresas asociativas de redes de vendedores multinivel de servicios|
‘ turisticos. .

Paragrafo 1. Para los efectos de la presente ley, se considera que prestan los
servicios de vivienda turistica las personas naturales o juridicas cuya actividad
sea la de arrendar o subarrendar por periodos inferiores a 30 dias, con o sin|
servicios complementarios, bienes raices de su propiedad o de terceros, o la
de realizar labores de intermediacion entre arrendadores y arrendatarios para
arrendar inmuebles en las condiciones antes sefialadas. Se presume de hechol
que quien aparezca arrendando mas de un inmueble de su propiedad o de
| terceros por periodos Inferiores a 30 dias es prestador de servicios turisticos,

Paragrafo 2. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo definira Ios|
criterios para otorgar la calidad de “turistico” a los bares y restaurantes,|
dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente[
[EY.”

TiTULO VI
De las plataformas electronicas o digitales de servicios turisticos
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Articulo 38. Obligaciones especiales del operador de plataformas
electronicas o digitales de servicios turisticos. El operador de plataformas
electrénicas o digitales de servicios turisticos que se presten y/o disfruten en
Colombia es prestador de servicios turisticos, y en tal sentido tendradn las
siguientes obligaciones especiales:

1. Contar con inscripcion activa y vigente en el Registro Nacional de Turismo.

2. Interoperar con el Registro Nacional de Turismo en los términos y bajo las |
condiciones definidas por el Goblerno nacional en desarrollo de la politica de |
Gobierno Digital para que quien utilice la plataforma cuente con inscripcion
activa y vigente en el Registro Nacional de Turismo. Para este efecto, la|
plataforma electrénica o digital debera habilitar un espacio en el que el|
prestador de servicios turisticos haga visible su ndmero de inscripcion en el
Registro Nacional de Turismo.

3. Habilitar los campos necesarios para que el prestador de servicios turisticos
que utilice la plataforma, informe los servicios ofrecidos y las condiciones,
asi como las politicas de confirmacién y cancelacién. Esta informacién podra
ser consultada por quien haya comprado un producto con el fin de
presentar una queja o reclamo y deberd ser suministrada a la autoridad
competente cuando esta lo solicite.

4. No publicar o retirar o eliminar los anuncios y/o ofertas de los prestadores
de servicios turisticos que no cuenten con inscripcién activa y vigente en el
Registro Nacional de Turismo, 0 cuando se solicite por las autoridades de
inspeccién, vigilancia y control.

5. Entregar al Ministeric de Comercio, Industria y Turismo la informacion de
los prestadores de servicios turisticos gque utilicen la plataforma. Esta
informacién debera ser remitida cuando el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo la solicite con fines estadisticos, en el ejercicio de sus
competencias.

6. Entregar la informacién que en ejercicio de sus competencias requieran las
autoridades de inspeccién, vigilancia y control, asi como las autoridades de
fiscalizacion tributaria.

7. Disponer de mecanismos de atencién de peticiones, quejas y reclamos para
los prestadores de servicios turisticos y para los turistas.

8. Pagar la contribucion parafiscal para la promocion del turismo, segin los
mecanismos o procedimientos que determine el Gobierno nacional para su
fiscalizacion y recaudo.

Paragrafo 1. El cumplimiento de los numerales 2 y 4 del presente articulo estard
sometido a la habilitacion de la interoperabilidad con el Registro Nacional de
Turismo. En todo caso, las plataformas tendran un plazo de doce (12) meses &
partir de la entrada en vigencia de la presente ley para cumplir con estas
obligaciones. Se debera cumplir con la politica de gobierno digital, los
lineamientos generales en el uso y operacién de los servicios ciudadanos digitales
y observar los principios y reglas de proteccion de datos personales sefialadas,
entre otras, en las Leyes 1581 de 2012 y 1712 de 2014, y actuar conforme a los
protocolos de clasificacion, reserva y proteccion de datos, que tenga definido el
Registro Nacional de Turismo.

Paragrafo 2. La inscripcién en el Registro Nacional de Turismo estard sujeta a la
reglamentacion que para tal efecto expida el gobierno nacional, y las
obligaciones seran unicamente las previstas en el presente articulo.
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Paragrafo 3. Si el operador de plataformas electronicas o digitales de sewicias!
turisticos debe transferir o enviar datos personales de turistas desde terceros|
Estados a Colombia, este deberd cumplir con los requerimientos legales del
Estado de origen desde donde se remitira la informacion. En caso de no ser
posible, el operador no estara obligado a suministrar datos personales de turistas|
a las autoridades a las que se refiere el numeral 6.

Articulo 39. Responsabilidad frente al consumidor del operador de
plataformas electrénicas o digitales de servicios turisticos. El Operador!
de plataformas electronicas o digitales de servicios turisticos responderé frente al|
consumidor por publicidad engafiosa por permitir que los prestadores de servicios|
turisticos utilicen la plataforma sin contar con inscripcion activa y vigente en el|
Registro Nacional de Turismo, en los términos del articulo 30 del Estatuto del|
Consumidor, 0 aquel gue lo modifique, adicione o sustituya. '

TITULO VII
De los incentivos tributarios para el fomento de la actividad turistica

Articulo 40. Modificacion del Articulo 211 del Estatuto Tributario.

| Adiciénese un paragrafo transitorio al articulo 211 del Estatuto Tributario

modificado por el articulo 13 de la Ley 633 de 2000, el cual quedara asi:

“Paragrafo transitorio. Los prestadores de servicios turisticos con inscripcio
activa y vigente en el Registro Nacional de Turismo, que desarrollen com
actividad econémica principal alguna de las descritas a continuacion, e:at:sn‘é|
exentos transitoriamente, hasta el 31 de diciembre de 2021, del pago de la
sobretasa o contribucion especial en el sector eléctrico del que trata el
paragrafo 2 del presente articulo:

5511 Alojamiento en hoteles '
. 5512 Alojamiento en apartahoteles ’

5513 Alojamiento en centros vacacionales

5514 Alojamiento rural

5519 Otros tipos de alojamiento para visitantes .

8230 La organizacién, promocién y/o gestion de

acontecimientos  tales como  exposiciones

empresariales ©0 comerciales, convenciones,

conferencias y reuniones, estén incluidas o no la

gestion de esas instalaciones y la dotacién de

personal necesario para su funcionamiento.

9321 | Actividades de parques de atracciones y parques
tematicos

Para la aplicacion del beneficio, el usuario prestador de servicios turistico
debera desarrollar |a actividad turistica en establecimiento de comercio abiert
al publico, debidamente acreditado mediante su inscripcion en el Registr
Mercantil”,

Articulo 41. Modificacion del Articulo 240 del Estatuto Tributario.
Modifiquese el paragrafo 5 del articulo 240 del Estatuto Tributario, el cual quedar

asi: !

"Paragrafo 5. Las sigulentes rentas estan gravadas a la tarifa del 9%:
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a. Servicios prestados en nuevos hoteles que se construyan en municipios d
hasta doscientos mil habitantes, tal y como lo certifigue la autorida
competente a 31 de diciembre de 2016, dentro de los diez (10) afios siguiente
a la entrada en vigencia de |a presente ley, por un término de 20 afios.

b. Servicios prestados en hoteles que se remodelen y/o amplien en municipios
de hasta doscientos mil habitantes, tal y como lo certifique la autoridad
competente a 31 de diciembre de 2016, dentro de |os diez (10) afios siguientes
a la entrada en vigencia de la presente ley, por un término de 20 afios. E
tratamiento previsto en este numeral correspondera a la proporcidn que
represente el valor de la remodelacion y/o ampliacion en el costo fiscal de
inmueble remodelado y/o ampliado, para lo cual se requiere aprobacion previg
del proyecto por parte de la Curaduria Urbana o en su defecto de la Alcaldia
Municipal del domicilio del inmueble remodelado y/o ampliado.

¢. Los servicios prestados en nuevos hoteles que se construyan en municipios
de igual o superior a doscientos mil habitantes, tal y como lo certifiqgue I3
autoridad competente a 31 de diciembre de 2018, dentro de los seis (6) afios
siguientes a partir de la entrada en vigencia de la presente ley, por un térming
de diez (10) afios.

d. Los servicios prestados en hoteles que se remodelen y/o amplien e
municipios de igual o superior a doscientos mil habitantes, tal y como |
certifique la autoridad competente a 31 de diciembre de 2018, dentro de lo
seis (6) afos siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, por u
termino de diez (10) afios, siempre y cuando el valor de la remodelacion v/
ampliacion no sea inferior al cincuenta por ciento (50%) del valor de |
adquisicion del inmueble remodelado y/o ampliado, conforme a las reglas de
articulo 90 de este Estatuto. Para efectos de la remodelacidn y/o ampliacién, s
reguiere aprobacion previa del proyecto por parte de la Curaduria Urbana o e
su defecto de la Alcaldia Municipal del domicilio del inmueble remodelado v/
ampliado.

e. Las rentas exentas a las que tengan derecho las personas naturales qué
presten servicios hoteleros conforme a la legislacidn vigente en el momento del
la construccion de nuevos hoteles, remodelacion y/o ampliacidon de hoteles, nag
estaran sujetas a las limitantes previstas en el numeral 3 del articulo 336 de
este Estatuto.

f. Los nuevos proyectos de parques tematicos, nuevos proyectos de parques de
ecoturismo y agroturismo y nuevos muelles nauticos que se construyan en
municipios de hasta doscientos mil habitantes, tal y como lo certifique la
autoridad competente a 31 de diciembre de 2018, dentro de los diez (10) afios
siguientes & partir de la entrada en vigencia de la presente ley, por un término
de veinte (20) afios.

g. Los nuevos proyectos de parques tematicos, nuevos proyectos de parques
de ecoturismo vy agroturismo y nuevos muelles nauticos que se construyan en
municipios de igual o superior a doscientos mil habitantes, tal y como lo
certifigue la autoridad competente a 31 de diciembre de 2018, dentro de los
seis (6) anos siguientes a partir de la entrada en vigencia de |a presente ley,
por un término de diez (10) anos.
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h. Lo previsto en este paragrafo no sera aplicable a moteles y residencias.

I. Los servicios prestados en parques tematicos, que se remodelen y/o amplien
dentro de los seis (6) anos siguientes a la entrada en vigencia de la presente
ley, por un término de diez (10) afos, siempre y cuando el valor de Ia
remodelacion y/o ampliacién no sea inferior al treinta y tres por ciento (33%)
de sus activos. Los activos se deberan valorar conforme al articulo 90 de
Estatutc Tributario. Dicha remodelacion y/o ampliacion debe estar autorizada
por parte de la Curaduria Urbana o en su defecto de la Alcaldia Municipal de
demicilio del parque tematico.

j. Los servicios de culdados, alimentacion, enfermeria, alojamiento, fisioterapia,
recuperacion y demas servicios asistenciales prestados en centros de asistencia
para turista adulto mayor, que hayan iniciado operaciones entre los afios 202{]
y 2026 o en estos plazos acrediten un avance de obra de por o menos el 51%
del proyecto, e inicien operaciones a mas tardar el 31 de diciembre de 2026. Lg
tarifa preferencial aplicara por el término de diez (10) afios, contados a parti
del Inicio de operaciones del centro.

k. Los sarvicios de cuidados, alimentacion, enfermeria, alojamiento, ﬁsiﬂterapial
recuperacion y demas servicios asistenciales prestados en centros de asistencial
para turista adulto mayor, que hayan iniciado operaciones antes del 1 de eneré
de 2020, siempre y cuando acrediten haber realizado remodelaciones Y/
ampliaciones durante los afios gravables 2020 a 2026 y que el valor de E:
remodelacion y/o ampliacion no sea inferior al cincuenta por ciento (50%) de
valor de adquisicion del inmueble remodelado y/o ampliado, conforme a las
reglas del articulo 90 del Estatuto Tributario. El tratamiento previsto en este
literal correspondera a la proporcion que represente el valor de la remodelacio
y/o ampliacion en el costo fiscal del inmueble remodelado y/o ampliado, para Ig
cual se requiere aprobacion previa del proyecto por parte de la Curaduri
Urbana o en su defecto de la Alcaldia Municipal del domicilio del inmuebl
remodelado yf/o ampliado. La tarifa preferencial se aplicara por el termino d
diez (10) afios, contados a partir de la finalizacion de la remodelacién d
centro de asistencia para turista adulto mayor, que no podra ir mas alla del 3
de diciembre de 2026.

Para acceder a la tarifa preferencial establecida en los literales j y k del
presente articulo, los centros de asistencia para turista adulto mayor debera
contar con una inversion minima, entre propiedad, planta y equipo, d
trescientas sesenta y cinco mil (365.000) UVT, contar con un minimo de 4
unidades habitacionales, y cumplir con |as siguientes condiciones:

1. El uso del suelo en el que se desarrolle la construccion del centro d
asistencia para turista adulto mayor debera ser dotacional o institucional.

2. El centro de asistencia para turista adulto mayor deberd ser edificado baj
una sola matricula inmobiliaria. No se permitird la venta de unidade
inmobiliarias independientes. Estara permitida la venta de derecho
fiduciarios y/o participacianes accionarias, 0 en el fondo de capital o d
inversion colectiva, segun sea el caso, siempre y cuando el proyecto sea urf
Unico inmueble. |

l. Las utilldades en la primera enajenacion de predios, inmuebles o unidade§
inmobiliarias que sean nuevas construcciones, por el término de diez (10) afos,
siempre: que se realice una inversion minima entre propiedad, planta y equipd
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Articulo 42. Modificacion del Articulo 255 del Estatuto Tributario

asi:

de trescientos sesenta y cinco mil (365.000) unidades de valor tributario (UVT)
se construya un minimo de 45 unidades habitacionales y se inicien operacione

entre los afios 2020 y 2026. El uso podra ser aprobado en las licencias d

construccion bajo cualquier denominacién o clasificacion pero la destinacio

especifica debera ser vivienda para personas de la tercera edad, lo cual impic%
la prestacion de los servicios complementarios de cuidados, alimentacién,
enfermeria, fisioterapia, recuperacion y demas gue sean necesarios para el
bienestar de las personas de la tercera edad.

Cuando se apruebe por parte del Ministerio de Comercio Industria y Turism
proyectos turisticos especiales de que trata el articulo 18 de la Ley 300 de 199
modificado por el articulo 264 de la Ley 1955 de 2019, los servicios
construcciones y proyectos que gozan del beneficio tributario previsto en est
articulo, deberan cumplir con las condiciones y plazos para iniciar operacione
previstos en el correspondiente proyecto turistico especial.

Para los efectos de los literales j, k y | del paragrafo 5 se entenderdn com
adultc mayor a las personas iguales 0 mayores a sesenta (60) afios de edad.”

Adiciénese un paragrafo al articulo 255 del Estatuto Tributario, el cual quedara

“Paragrafo 2. Descuento para inversiones realizadas en control
conservacion y mejoramiento del medio ambiente en actividade
turisticas. Para efectos de acceder al descuento para inversiones realizadas e
control, conservacibn y mejoramiento del medio ambiente se considerar
inversion en mejoramiento ambiental la adquisicion de predios destinados a |
ejecucion de actividades de conservacion y restauracion de recursos natural
renovables, aun cuando en estos se desarrollen actividades turisticas. Est
siempre y cuando la actividad turistica sea compatible con la conservacion
restauracion de la diversidad biologica, los recursos naturales renovables y e
medio ambiente.

En estos casos, el area destinada al desarrollo de |a actividad turistica serd d
hasta el 20% del total del predio adquirido, respetando lo que establezca e
correspondiente Plan de Ordenamiento Territorial, salvo que se trate de u
proyecto turistico especial de los gue trata el articulo 264 de la Ley 1955 dj
2019, caso en el cual el respectivo plan maestro que apruebe el proyect

turistico especial definird el porcentaje correspondiente que, en todo caso, no!
podra ser superior al 35%.

También daran derecho al descuento aquellas inversiones en el marco de
proyectos encaminados al desarrollo de productos o atractivos turisticos, que
contribuyan a la preservacién y restauracién de la diversidad bioldgica, los
recursos naturales renovables y del medio ambiente.

Para efectos de reglamentar los beneficios tributarios aplicables al secton
turistico, relacionados con la adquisicién de bienes, equipos o maguinaria
destinados a proyectos, programas o actividades que tengan como objeto
el consumo sostenible, se podran suscribir convenios con las autoridades
ambientales del orden nacional o local”.
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' Articulo 43. Modificacién del Articulo 468-3 del Estatuto Tributariol
Adicidnese un numeral al articulo 468-3 del Estatuto Tributario, hasta el 31 de
diciembre de 2022, asi:

"5. Los tiquetes aereos de pasajeros, servicios conexos y la tarifa administrativa
asociada a la comercializacion de los mismos”.

. Articulo 44. Promocion y fortalecimiento del Departamento Archipiélago)

de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. De cada impuesto nacional con
| destino al turismo como inversion social recaudado, el Fondo Nacional del Turismo|
| ejecutara, con destino a infraestructura, promocion y fortalecimiento de 13

competitividad, USD 0.5 dolares para el Departamento Archipiélago de San
| Andrés, Providencia y Santa Catalina y USD 0.5 ddlares para el Municipio de
| Providencia y Santa Catalina Islas.

. Articulo 45. Exencion transitoria del Impuesto sobre las Ventas (IVA)
para servicios de hoteleria y turismo. Se encuentra exentos del Impuesto
sobre las Ventas (IVA) desde la vigencia de la presente ley y hasta el treinta v
uno (31) de diciembre de 2021 la prestacion de los servicios de hoteleria y de
turismo a residentes en Colombia, incluyendo turismo de reuniones, congresos,
convenciones y exhibiciones, y entretenimiento, por quienes cuenten con
inscripcion activa en el Registro Nacional de Turismo y presten sus servicios en el
gjercicio de las funciones o actividades que segin la ley corresponden a los|
prestadores de servicios turisticos.

comercializacién de artesanias. Estara excluida del Impuesto sobre las Venta
(IVA) la comercializacion de artesanias colombianas desde |la entrada en vigenci
de la presente ley y hasta el 31 de diciembre de 2021.

Articulo 46. Exclusion del Impuesto sobre las Ventas (IVA) para Ia

Articulo 47. Reduccion de las tarifas del impuesto nacional al consum
en el expendio de comidas y bebidas. Las tarifas del impuesto nacional q
consumo de que tratan los articulos 512-9 y 512-12 del Estatuto Tributario se
reduciran al cero por ciento (0%) hasta el treinta y uno (31) de diciembre del
2021.

Articulo 48. Exclusion del impuesto sobre las ventas — IVA en contratos
de franquicia. Los establecimientos de comercio gue lleven a cabo actividades
de expendio de comidas y bebidas preparadas en restaurantes, cafeten’as’,
autoservicios, heladerias, fruterias, pastelerias y panaderias, para consumo en e
lugar, para ser llevadas por el comprador 0 entregadas a domicilio, L:Eesanolladuz
a través de contratos de franquicia, se encuentran excluidas del impuesto sobr
las ventas -IVA, a partir de la expedicion de la presente Ley y hasta el treinta

uno (31) de diciembre de 2021. |

Articulo 49. Estimulos tributarios territoriales. Los concejos municipales

distritales podran durante las vigencias 2021 y 2022 otorgar como incentivo pard

la reactivacion del turismo en sus territorios, las reducciones en los impuestos

| territoriales a los contribuyentes que se encuentren clasificados como prestadores
de servicios turisticos, de conformidad con lo previsto en la presente ley.

Articulo 50. Deduccion transitoria del impuesto sobre la renta. Las
personas naturales vy juridicas nacionales que desarrollen actividades de
hoteleria, agencia de viajes, tiempo compartido y turismo receptivo, gue esten
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obligados a presentar declaraciones de renta y complementarios, cuenten con un
establecimiento de comercio domiciliado en San Andrés Isla, Providencia y/o
Santa Catalina con anterioridad al 16 de noviembre de 2020 y tengan a su cargo
trabajadores residentes en estas entidades territoriales, tendran derecho a
deducir de la renta el 200% del valor de los salarios y prestaciones sociales
durante la vigencia del afio 2021.

Articulo 51. Adicion del paragrafo 1 del articulo 18 de la Ley 1101 de
2006. Adicidnese el paragrafo 1 del articulo 18 de la Ley 1101 de 2006,
modificado por el articulo 23 de la Ley 1558 de 2012, el cual quedara as':

“Paragrafo 1. Los proyectos provenientes de los departamentos del Guaviare,
Vaupés, Putumayo, Amazonas, Vichada, Caquetd, Guainia, el Chocd
biogeogréfico por poseer y comprometerse a preservar su rica biodiversidad
los municipios de sexta categoria de San Agustin e Isnos en el departamentd
del Huila, Inza (Tierradentro) en el Departamento del Cauca, y Mompox en e
Departamento de Bolivar declarados patrimonio historico de la humanidad por
la Unesco y el Departamento Archipiélago de San Andreés, Providencia y Santa
Catalina por sus caracteristicas insulares, en pro de la conservacién de la
Reserva de Biosfera Declarada por la UNESCO y la cultura raizal incentivando
la sostenibilidad del destino dada la dependencia econdmica a este sector
quedan excluidos de los aportes de cofinanciacion de que tratan los numerales
2 v 3 del presente articulo.”

Articulo 52. Apoyo a las entidades territoriales en situaciones de
desastre. En casc que el Presidente de la Republica declare la situacion de
desastre nacional, o cuando las entidades territoriales declaren la situacion de
desastre departamental o municipal de conformidad con lo establecido en Ia ley
1523 de 2012, los proyectos que se vean directamente afectados en el territorio
en estado de desastre, quedaran excluidos de los aportes de contrapartida de
que trata el articulo 18 de la Ley 1101 de 2006 en la anualidad de la declaracion.

Articulo 53, Destinacion de los recursos del impuesto nacional con
destino al turismo. Los ingresos fiscales de FONTUR, en caso de declaratoria
de estado de emergencia o situacion de desastre del orden nacional,
departamental, distrital o municipal, podrén ser usados, destinados o aportados
para lo siguiente:

1. Brindar auxilios, subsidios o apoyos a los prestadores de servicios turisticos
afectados.

2. Recuperacion de areas afectadas en las que se desarrollen actividades de
turismo.

3. Reparacion de infraestructura de prestadores de servicios turisticos, tales
como viviendas turisticas y alojamientos turfsticos.

Los prestadores de servicios turisticos beneficiados deberan contar con
inscripcion activa y vigente en el Registro Nacional de Turismo.

Paragrafo. Para el apoyo a personas que no estén incluidas en el Registro
Nacional de Turismo, se realizard un censo de la poblacién y empresas afectadas
gue desarrollen actividades asociadas al turismo en el lugar de ocurrencia del
desastre, con apoyo de la Unidad de Gestion del Riesgo. La fuente de esta
informacion serd el Registro Unico de Damnificados.
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| presupuesto del Ministerio de Transporte, para la prestacion del servicio pablico

Previa la recepcion del apoyo los putenmales beneficiados deberan inscribirse er]
el Registro Nacional de Turismo.

Articulo 54. Subvenciones a empresas de servicio de transporte aéreo.
Con el fin de promover la prestacion del servicio de transporte aéreo en las
regiones de dificil acceso y conectividad, el Gobierno nacional podra otorgar
subvenciones a empresas de servicio de transporte aéreo a través del

esencial de transporte aéreo y atencion de las rutas sociales.

El Ministerio de Transporte determinara las rutas sociales. El Gobierno nacional
definira las condiciones y metodologia de asignacion de las subvenciones,
respetando principios de igualdad, libre competencia, publicidad y eficiencia del
gasto publico. Esta metodologia de asignacion de rutas sociales y sus
correspondientes subvenciones debera buscar que las empresas de servicio de
transporte aéreo interesadas puedan postularse con sus ofertas correspondientes
a fin que sea evaluado un nivel minimo de servicio, de tal manera que sean
seleccionados los operadores que presenten la mejor propuesta econémica y que
cumplan los parametros de seleccién. El proceso publico de asignacion debera
buscar que los operadores interesados presenten su oferta para cada uno de los
destinos por lo menos bajo los siguientes parametros: frecuencias, tipo de
equipo, costo por kildmetro, capacidad de carga y correo y garantia sobre el
factor de ocupacion.

En ningln caso las subvenciones podran ser superiores al deficit que registre la
operacion es;:ecff ica de las rutas sociales atendidas por la empresa de servicio de|
transporte aéreo, la cual debera mantener un minimo de ocupacion, determmadol
por el Ministerio de Transporte por cada ruta social para acceder al mismo. L

Las subvenciones que refiere el presente articulo persistiran hasta tanto existan
las rutas sociales identificadas por el Ministerio de Transporte. En razon de ello el
Ministerio de Transporte de manera pericdica debera revisar las rutas|
identificadas para evaluar |la necesidad de incluir o excluir nuevas rutas.

|
La correspondiente subvencién a las empresas de servicio de transporte aéreo
deberéd Impactar en reducir los costos de las tarifas en las rutas sociales all
consumidor final.

Articulo transitorio. Los prestadores de servicios turisticos que se encuentren
en estado suspendido en el Registro Nacional de Turismo por no haber efectuado
el proceso de renovacion dentro de las fechas establecidas para el periodo 2020,
podran realizar el proceso de reactivacion de su inscripcion, sin el pago de un (1)
salario minimo mensual legal vigente.

El tréamite de renovacion y reactivacion debe efectuarse hasta el treinta (30) dg
marzo de 2021. l

Articulo 55. Vigencia y derogatoria. La presente ley rige a partir de
sancion y publicacion en el Diario Oficial y deroga el articulo 26 de la Ley 300 d
1996, modificado por el articulo 4 de la Ley 1558 de 2012, los articulos 70, 76, 8
y 81 de la Ley 300 de 1996 y las demas disposiciones que le sean contrarias.
articulo 44 expirara finalizada la vigencia fiscal 2021 y se ordena sustituir [z
expresion "Ministerio de Desarrollo Economico” por "Ministerio de Cnmerm
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Industria y Turismo" en todas las disposiciones a las que se haga referencia en la
Ley 300 de 1996.

EL PR EL NONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

-~

I.'.l

)
ARTURO CHAR CHALIUB

EL SECRETARIO GENERAL DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

PRESIDENTE DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES

DES BLANCO ALVAREZ

EL SECRETARIO GENERAL DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES

O MANTILLA SERRANO

27



pNB8 |

LEY No.

“POR EL CUAL SE MODIFICA LA LEY GENERAL DE TURISMO Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

REPUBLICA DE COLOMBIA — GOBIERNO NACIONAL

PUBLIQUESE Y CUMPLASE -

L

Dada en Bogota, D.C., alos

LA MINISTRA DEL INTERIOR, |

ALICIA VICTORIA ARANGO'OLMOS

EL VICEMINISTRC DE RELACIONES EXTERIORES, ENCARGADO DE LAS
FUNCIONES DEL DESPACHO DE LA MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES,

W_‘_)‘ z—__‘.’_
ANCISCO JAVIER ECHEVERRI LARA

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBL

ALBERTO CARRASQUILL

EL MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL

HOLMES TRUJILLO GAR
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Continuacion de la Ley "POR EL CUAL SE MODIFICA LA LEY GENERAL DE TURISMO Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

EL MINISTRO DE SALUD Y PRCTECCI

EL MINISTRO DEL TRABAJO,

e -
GEL CUsSTODfO CABRERA BAEZ

EL MINISTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURIS

JOSE MANUEL RESTREPO hBON[}ﬂND

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL,

s dy

LA MINISTRA DE TRANSPORTE,

ANGELA MARBIA OROZCO GONEZ
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Continuacion de la Ley “POR EL CUAL SE MODIFICA LA LEY GENERAL DE TURISMO Y SE DICTAN

OTRAS DISPOSICIONES”

LA MINISTRA DE CULTURA,

CAI{WJZES vﬂ@z{
\.\_\_

/

EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION,




